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CLS Sprach-Trainings mit Twin® erdffnen neue Perspektiven
bei der ErschlielBung globaler Markte

Corporate Learning Solutions (CLS) ist ein international tatiger Trainings-Dienstleister fir
GrolRunternehmen wie z.B. Allianz, AON oder Deutsche Post DHL und bietet ausgewiesene Expertise,
auch hohen Anforderungen an Serviceleistungen und den Anspriichen von GroRunternehmen gerecht
zu werden.

CLS eroffnet mit den maRgeschneiderten Sprach- und Kommunikationstrainings ,Twin® effiziente

Wege zu weltweiter Handlungskompetenz fir Mitarbeiter auf allen Hierarchieebenen.

Exzellente Trainer sind Grundlage und Garantie fir die erfolgreichen Schulungen. Samtliche von CLS
anerkannten Trainer haben folgende Attribute vorzuweisen:

v" Muttersprachler fir die jeweilige Sprache

v ausgezeichnete Deutschkenntnisse

v gute Ausbildung und Qualifikationen als Sprachtrainer

v sind als ehemalige Mitarbeiter in groen Unternehmen mit dem Geschaftsleben vertraut

CLS-Trainer werden sorgféltig zum jeweiligen Anforderungsprofil des Auftraggebers ausgewahit und
regelméaRig gepruft, beaufsichtigt und bewertet. Die Trainings finden in der Regel im Haus des
Auftraggebers statt. Das reduziert Arbeitsunterbrechungen und Ausfallzeiten. Von klassischen
Schulungen bis zu flexiblem E-Learning bietet CLS ein groes Spektrum an wirkungsvollen
Lernmethoden.

Mehr Service fur mehr Transparenz

CLS Ubernimmt daruber hinaus die Verwaltung der Sprachtrainings, was die Zusammenarbeit mit
grofBen Unternehmen sehr erleichtert und die Fortschritte fur alle Beteiligten transparent macht. Herr
Wendal Bradshaw, Studiendirektor bei CLS, fasst den hohen Qualitatsanspruch wie folgt zusammen:
.Die besten Trainer allein sind noch keine Erfolgsgarantie fir maximale Lernerfolge. Unser Angebot
umfasst deshalb alle weiteren Serviceleistungen, die dafiir sorgen, dass die Trainings effizient und bei
minimalen Ausfallzeiten fir die Unternehmen durchgefihrt werden koénnen. Wir fihren
Anwesenheitslisten, fassen den Lehrstoff in Ubersichtlichen Exposées zusammen, berichten iber den
Fortschritt der Teilnehmer, erstellen Stundenpléne, Schulungsunterlagen sowie Informationen fir die
Teilnehmer und vieles mehr.”

Das Personalmanagement oder die Unternehmensfiihrung ist jederzeit Uber den Soll- und Ist-Zustand
der Lernfortschritte informiert und die Teilnehmer werden mit allen Unterlagen fir effizientes Lernen
ausgestattet. Grundséatzlich werden alle Mitarbeiter, die fir Sprachkurse vorgesehen sind, zunachst
anhand eines Online-Tests oder in einem personlichen Gesprach eingestuft und ihren
Sprachkenntnissen entsprechend einer passenden Gruppe zugeordnet.

Twin® ist die Methode fuir doppelten Lernerfolg

Lernen mit der Methode Twin® bringt deutlich gesteigerte Effizienz fir Unternehmen, denn parallel
zum Sprachtraining wird in den Schulungen auch die Fachkompetenzen der Mitarbeiter geschult.
Dazu Herr Bradshaw: ,Unsere Kompetenz in der Gestaltung von Workshops, Moderationen und
Simulationen, im Coaching von Fihrungskraften sowie in der Beratung beféhigen uns, bei den
Sprachtrainings auf die Anforderungen an erfolgreiches Fuhren und Verkaufen direkt mit einzugehen.
Deshalb nennen wir unsere Methode Twin® Teilnehmer schulen ihre Sprachkenntnisse
funktionsbezogen und Uben parallel kulturspezifische Umgangsformen ihrer internationalen
Gesprachspartner, Prasentations- und Verkaufstechniken oder Fuhrungsverhalten in fremden
Kulturen. Unsere Trainings sind stets maf3geschneidert auf die Besonderheiten der Zielmarkte und
Branchen. Bei der Trainingskonzeption legen wir groRen Wert darauf, dass das Gelernte auch direkt
in der taglichen Arbeit eingesetzt werden kann. So bringt es fiir das Unternehmen den gréf3ten
Gewinn und die Schulungsteilnehmer profitieren von vertieften Lernerfolgen.”

Corporate Learning Solutions plc erreichen Sie unter:

12 Landons Close, London E14 9QQ Telefon +44 7802 88 40 84 Fax +44 709 23 10 892
Zeppelinstrale 73, 81669 Miinchen Telefon +49 89 45 83 53 58 Fax +49 89 448 88 96
Steinhof 5a, Haus 2, 40699 Erkrath Telefon +49 211 91 37 4851 Fax +49 211 91 37 48 59
Oder informieren Sie sich online: www.cls-lanquages.eu



http://www.cls-languages.eu/�

